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       臺北市萬安第 45 號演習 FAQ 彙整         1110711 版 

類

別 

編

號 
問題 答覆 

訊

息

揭

露 

問

題 

1 
今年的萬安演習是幾號?時

間多久? 

今年的演習是在 7 月 25 日下午 1 時 30

分到 2時，總共 30 分鐘。 

2 

臺北市今年擴大舉行的萬安

演習與往年演習有何不同? 

1.今年的萬安演習與往年不同的地方，

主要在於行駛中的車輛，須實施靠路

邊停車，車上人員必須下車接受警察

或民防人員引導，迅速到就近的防空

避難處所躲避，待警報結束後才可以

回到車上。 

2.全市區(里)、街道、機關學校、市集及

公司廠區、大眾運輸系統等全面務實

演練。 

3 

臺北市今年萬安演習為何要

擴大舉行? 

鑒於兩岸緊張局勢與俄烏戰爭的爆發，

臺北市居於首善之都，若遇空襲時勢必

首當其衝，希望藉由全面演習來建立市

民的憂患意識，並讓市民瞭解戰爭是需

要準備的。 

4 

臺北市有沒有遇到空襲完整

的指引?在哪可以找到? 

1.有的，市府已編製臺北市全民國防手

冊，從遭遇空襲或臨災時的情境來設

計，提供民眾緊急應變資訊與各項必

備物資檢查表，讓民眾可以預先準備。 

2.臺北市全民國防手冊在市府各局處與

各區公所官方網站都可以下載參考使

用。 

5 

臺北市全民國防手冊在萬安

演習可以派上用場嗎? 

手冊是以空襲為情境設計，提供民眾防空

疏散避難與緊急應變的相關資訊，尤其讓

民眾瞭解到防空避難要如何躲?躲哪裡?

躲得安全!希望能夠在演習時得到驗證，

並保障市民的生命財產安全。 
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6 

防空警報音符如何辨識? 

是否有輔助警報發放? 

1. 防空警報音符分為 2種，分別為緊急

警報及解除警報。 

2. 由各機關以廣播、大聲公方式通知人

員進行疏散避難。 

7 
防空演習的警報聲，與一般

的警報有何區別？ 

防空警報的聲音是：1長聲 2短聲，長聲

15 秒，短聲 5秒，每次間隔 5秒，總共

115 秒。解除警報則是長聲 90秒。 

8 

演習期間臺北市政府各機關

(含市政大樓)是否配合疏散

演練？若配合疏散演練，是

否仍有提供民眾洽公及接聽

電話？ 

演習期間本市政大樓將全員參加演習並

停止洽公及接聽電話，請各機關同仁及

洽公民眾依照引導人員指引，進行防空

疏散避難。 

(各機關停止接聽電話，惟 1999 市民熱

線仍正常運作) 

9 

是否有防空警報涵蓋範圍不

足問題及改善方式? 

1. 警報聲響無涵蓋率不足的問題。 

2. 若有不足，可派機動警報車至現場，

以電子式警報器 播放緊急警報及解

除警報，達成涵蓋該區域 警報音響

之目標。 

10 
演習期間除警報外，是否會

有手機告警簡訊通知？ 

中央會發布手機警告訊息，以輔助通知

防空警報。 

11 

空襲警報發布後，戶外民眾

要如何得知最近的避難處

所? 

1.如果所在位置有地下室，立即前往躲

避。 

2.民眾亦可先下載北市警政 APP，警報發

布後打開 APP，點選「防空避難專區」

後，系統會主動顯示最近的避難處所，

依警察及民防人員引導就近疏散避難。 

3.目前北市警政 APP 防空避難處所建置

共 4,727 處，均已於門牌處或明顯位置

設置標誌牌，可容納人數為 1,259 萬

8,622 人。 

4.另截至 111 年 6月止，本市防空避難處

所計有 2萬 6,843 處，可容納 2,095 萬

2,635 人。 
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12 

北市警政 APP 如何下載及如

何操作 APP 查詢最近防空避

難處所? 

1. 「北市警政 App」，可至 iOS 或

Android 軟體商店搜尋進行下載安

裝。 

2. 進入首頁下方「防空避難」專區後，

點選最近防空避難設施位置後，會出

現導引路線及所需步行時間。 

13 
若沒有手機或通訊不佳時，

如何得知防空避難處所? 

可先行下載列印「臺北市全民國防手冊」

相關資訊。 

14 
什麼是避難姿勢? 背向窗戶，採跪姿，身體微拱，胸口遠離

地面，以雙手遮住眼睛(可使用毛巾覆

蓋)、耳朵，嘴巴微張。 

15 

演習警報發布時，如果就近

沒有防空避難處所要怎麼

辦? 

演習時，應立即關閉水、電、瓦斯，並至

最近之防空避難室，倘情況危急，則就近

尋堅固桌底或牆角為掩護躲避，並採取

正確的避難姿勢。 

16 

演習時，大樓地下室的防空

避難設備為私人所有，是否

一定要開放除了住戶以外的

其他人避難使用呢？ 

要開放，但防空避難設備非代表隨時可

進入避難，平時受憲法賦予個人財產權

之保障；於防空演習、戰爭發生或將發

生時由國防部發布管制疏散之命令後，

應開放人員進入避難。 

17 

萬安演習時，拒不配合警察

及民防人員引導疏散者，如

何處置？有無罰則？ 

演習期間，民眾若未配合人、車疏散避

難、交通管制，先以勸導方式，勸導後仍

未配合者，得引用民防法第 25條裁處新

臺幣三萬元以上十五萬元以下之罰鍰。 

演

習

影

響

民

1 

萬安演習，仍在餐廳用餐之

民眾，是否應立即停止用餐，

至指定避難地點避難？ 

當演習警報發布時，民眾可繼續用餐，但

餐廳需關閉室內電源、並管制人員進出。 

2 

演習警報響起，飲食攤倘若

正在烹煮，攤商也須離開攤

位避難嗎？ 

 

演習警報發布時，應即刻關閉電源、水

源、瓦斯，以免造成危險。警報響起，市

場內攤位應立刻停止所有烹煮及加熱之

行為，並聽從指示進入避難設施。 

室外飲食攤亦應立刻關閉電源、水源、瓦
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眾

日

常

生

活 

問

題 

斯，並遵從警察及民防人員指引，進行防

空疏散避難。 

3 
各醫院戶外 PCR 篩檢站，於

萬安演習時，等候 PCR 篩檢

民眾，如何避難？ 

請篩檢民眾依醫院人員協助引導避難。 

4 
防疫計程車載送確診民眾遇

萬安演習怎麼辦? 

請現場警察及民防人員協助引導避難。 

5 

民眾急欲就醫遇萬安演習怎

麼辦? 

如遇緊急傷病患欲前往醫院急診就醫，

請現場警察及民防人員協助處理，如非

緊急就醫請現場警察及民防人員協助引

導避難。 

6 

居家檢疫者於返抵國門，前

往居家檢疫地時遇萬安演習

應該怎麼做？ 

請現場警察及民防人員協助引導避難。 

7 

聽聞警報聲響，里民在家應

該怎麼做？ 

1.關閉門窗、關閉電源、關閉水源及關閉

瓦斯後，進入附近地下避難設施躲避。 

2.避難姿勢為採跪姿、身體微拱、胸口遠

離地面、雙手遮住眼耳及嘴巴微張。 

8 

萬安演習時，二樓以上該如

何逃生避難呢? 

高樓層易直接接觸爆炸波，應立即往相

對安全之低樓層避難。演習時，位於二樓

以上之民眾應依工作人員指揮，由大樓

內梯前往地下室（防空避難室）避難。 

9 
萬安演習時，可以搭乘電梯

嗎？ 

空襲時，民眾逃生應利用樓梯避難，切勿

搭乘電梯。 
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10 

演習期間交通號誌是否會配

合演習進行調整，如會調整，

調整措施如何? 

萬安演習期間車輛應靠邊停車，路口已

無人車，故交通號誌未調整，維持正常運

作，另車輛、人員疏散仍依現場警察及民

防人員指揮停放疏散。 

11 

從高速公路交流道下來，如

何實施人車疏散避難? 

行駛車輛於高速公路(含高架橋)下交流

道時，駕駛及乘客應聽從警察、民力人員

指揮，車輛靠停於路旁，人員下車並接受

引導至附近疏散地點實施避難。 

12 

演習期間，大眾運輸工具

(如:捷運、公車)是否會暫停

行駛，或會進行如何調整? 

1.公車於萬安演習時間配合暫停營運停

於路邊或站台，請車上民眾下車配合

現場警察及民防人員指揮疏散。至刷

卡部分，如後續仍欲回車繼續搭乘，

則下車不刷卡，如不回車搭乘，請下

車時刷卡，避免影響轉乘優惠。 

2.捷運路線列車及車站仍維持正常營

運，列車維持原班距不變， 但演習期

間車站管制只進不出，下車旅客則要

依照車站人員引導至站內規劃之待避

區待避，人員暫時不可出站。 

13 

公車乘客下車避難是否需刷

卡? 

乘客可視搭乘需求，駕駛員不強制乘客

下車刷卡。 

1. 倘於演習結束後仍需搭乘原車輛，

請配合下車不刷卡，避免溢扣車資。 

2. 倘於演習結束後需轉乘其他路線公

車或捷運，則請下車刷卡，方得享有

1小時內轉乘優惠。 
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14 

公車乘客，如有行動不便的

長者，於萬安演習時不願下

車疏散避難，應如何處理？ 

如輪椅乘客不願避難，則駕駛員配合警

察及民防人員指揮引導車上其他乘客下

車避難後，駕駛員留在車上陪伴輪椅乘

客至演習結束。 

15 
公車乘客於萬安演習時拒不

下車疏散避難，應如何處

理？ 

如有乘客不願配合避難，駕駛員轉知警

察及民防人員指揮進行疏散管制避難。 

16 

轉運站搭車時遇到萬安演習

時，站內車輛及旅客該如何

進行避難? 

1.演習前，業者先行廣為向民眾宣導，配

合人員車輛管制。 

2.演習時，轉運站周圍的行人，立即進入

轉運站內進行避難。 

3.演習期間轉運站旅客及車輛皆只進不

出。 

4.轉運站內的車輛停留在原地不發動。 

17 

搭計程車如遇萬安演習怎麼

辦?車資部分如何處理? 

 

1. 駕駛應先詢問乘客欲抵達之目的地，

估算車程，如車程中會碰到演習，則

應主動告知乘客演習之訊息，由乘客

自行判斷，避免引發糾紛。 

2. 駕駛應於安全處靠邊停車並暫時停

表計費後與乘客配合警察及民防人

員指揮避難，如仍有乘車需求，經雙

方協議可採先行結算車資或演習完

成後繼續乘車計費。 

18 
貓空纜車如遇萬安演習怎麼

辦？貓空纜車所屬停車場如

何配合演習？ 

貓空纜車系統適逢週一例行性保養暫停

營運，所屬停車場民眾配合配合警察及

民防人員指揮進行疏散管制避難。 

19 
藍色水路業者和碼頭如遇萬

安演習怎麼辦？ 

藍色水路之船舶照常行駛，碼頭於演習

期間配合管制人員進出。 

20 

搭乘復康巴士乘客如何配合

演習？ 

請民眾於訂車時，注意訂車時間避免權

益受損，演習期間請民眾配合警察及民

防人員指揮進行演習，如不便下車者請

於車內等待至演習結束。 
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21 

民眾騎乘共享汽(機)車如何

配合演習？ 

演習期間共享運具正常營運，請民眾於

租借時，注意借還時間避免權益受損，演

習期間請民眾配合警察及民防人員指揮

進行演習，將車輛停靠於路邊，進行人車

疏散管制避難。 

22 
民眾騎乘 YouBike 如何配合

演習？ 

 

演習期間請民眾配合將車輛停靠於路邊

並完成鎖車，配合警察及民防人員指揮

進行人車疏散管制避難。 

23 

萬安演習期間，捷運列車有

正常行駛嗎？ 

1. 各路線列車及車站仍維持正常行駛

營運，但下車旅客須依照車站人員引

導至站內規劃之待避區暫時待避，人

員暫時不得出站。 

2. 各路線均維持原服務班距不變，但因

演習期間車站只進不出，請旅客(或

民眾)掌握個人行程時間。 

24 

演習期間捷運車站提供旅客

或民眾進站避難或候車(只

進不出)，請問如何管制？ 

車站人員(包括站務人員、清潔人員、保

全人員)會在車站出入口進行管制及引

導。演習期間車站只進不出，於車站內轉

乘捷運至其他路線則不受影響。 

25 
演習警報發布時，民眾正在

百貨公司或賣場消費購物應

如何避難疏散? 

注意聽取各百貨公司及賣場大樓廣播內

容配合避難行動，並由百貨公司或賣場

場所人員引導消費者進入避難地點。 

26 
演習警報發布時，正在百貨

公司或賣場消費的民眾可以

離開現場嗎? 

不可以，未聽聞解除警報，不可離開避難

位置，且大樓內停放之車輛一律在原地

不再發動。 

27 

萬安演習，在各運動中心運

動之民眾，是否立即停止一

切運動，至指定避難地點避

難？ 

萬安演習期間，各運動中心配合將館內

燈關閉，並請民眾不要驚慌，說明此為萬

安演習，原則民眾可繼續運動，館內正常

運作，如有特殊狀況，工作人員將立即請

民眾至避難場所。 

28 
演習期間地下街是否配合疏

散演練？可正常通行嗎？ 

地下街商店照常營運，民眾或旅客可正

常通行，但地下街出入口會由公司派員
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管制避免人員逗留，並引導戶外進入地

下街之民眾至適當地點(或捷運車站大

廳層)進行避難。 

29 

萬安演習，電影院是否停止

放映？在電影院內的民眾是

否必須疏散到指定地點避

難，演習結束後再憑票回到

電影院內？ 

依民防法及防空演習實施辦法相關規

定，當演習警報發布時，商家應緊閉門窗

(簾)、關閉室內燈源、避免人員進出。 

30 

萬安演習，在動物園參觀之

民眾，是否立即停止一切參

觀活動，至指定避難地點避

難？ 

演習警報發布時，請民眾配合園內工作

人員引導進行疏散避難。 

31 

民眾參加室內、室外之婚喪

喜慶，遇「萬安演習」警報發

布時，應如何疏散避難？ 

1.婚喪喜慶如使用本市公有場館者，將

請其依照工作人員宣導配合演習閉門

勿外出四處走動。 

2.如上開非於本市公有場館舉辦者，依

照場地主管機關規定配合辦理。 

32 
民眾參加宗教活動，遇「萬安

演習」警報發布時該怎麼

辦？ 

宗教活動如有事先申請者，將告知萬安

演習時程，並請其避免於該時段舉辦活

動。 

33 

如果民眾要準備避難包，要

準備那些東西? 

緊急避難包建議放置於可隨手取得之

處，內容建議如下： 

1.緊急糧食飲水：可準備飲用水、餅乾、

巧克力、防災食品、真空速食食品等

簡單的糧食；有嬰兒的家庭應另外準

備奶粉、真空包裝或罐頭副食品等。 

2.醫療及清潔品：優碘、棉花棒、紗布等

急救用品、溫度計、口罩、乾洗手、

面紙、濕紙巾、衛生棉及醫藥（每日

服用藥及常用藥等，要注意藥品保存

時效及保存方式）等。 

3.禦寒保暖衣物：輕便外套、內衣、襪

子、毛巾、手套（橡膠手套）、雨衣、
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小毛毯、暖暖包等，如果有小型睡袋，

在可背負範圍內，也可一併帶出。有

嬰兒的家庭要記得帶尿布，嬰兒背帶

最好也放在出門可隨手拿得到的地

方，一併帶出。 

4.貴重物品：身分證、健保卡及存摺影

本，其他合法證明重要證件影本、另

需要少許現金，最好準備些零錢，因

為可能會使用到公共電話或自動販賣

機。 

5.鞋子：外出避難時，要記得穿上鞋子，

以防路上碎石、玻璃刺傷。 

6.其他：其他可預先準備如哨子、防災地

圖、可攜式收音機、手電筒、電池、

打火機、瑞士刀、行動電源、充電器

材等，如果家中有寵物，寵物的飲食

需求也需要另外考量採計，一併放入

緊急避難包中。 

34 

萬安演習期間如有火災或其

他災害事故發生時，該如何

處理？ 

可立即撥打 119 報案電話或以 119 視訊

報案 app 向消防局進行報案，消防局將

派遣救災車輛及消防人員前往救災。 

35 

萬安演習期間如有救護需求

時，該如何處理？ 

可立即撥打 119 報案電話或以 119 視訊

報案 app 向消防局進行報案，消防局將

派遣救護車及救護人員前往。 
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法

令

規

定 

問

題 

1 

大樓地下室的防空避難設備

堆積雜物或是被人佔用營業

有違反什麼規定嗎？ 

1.防空避難室倘涉及營業占用，係屬違

反建築法第 73條第 2項之規定，以同

法第 91 條處以新臺幣 6 萬元以上 30

萬元以下罰鍰。 

2.防空避難室如有堆置雜物及增設門扇

之行為，涉違反公寓大廈管理條例第

16 條第 2項之規定，經限期改善仍拒

不改善者，將依公寓大廈管理條例第

49 條第 1 項第 4 款之規定處新臺幣 4

萬元以上 20 萬元以下罰鍰並限期自

行改善；逾期未改善將依同條例第 49

條第 1項第 4款規定連續處罰。 

2 

萬安演習時，拒不配合警察

及民防人員引導疏散者，如

何處置？有無罰則？ 

演習期間，團體或民眾若未依民防法第

21條、防空演習實施辦法第 12條規定，

配合「防空避難設施開放民眾進入」及

「車停，人就近疏散」等管制及演練，先

以勸導方式，勸導後仍未配合者，得依

據民防法第 25條第 1項第 2款規定，裁

處新臺幣三萬元以上十五萬元以下之罰

鍰。 

 


